Negocios en la palma de su mano
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Desempeno de la economia colombiana y del sector palmero y cauchero en 2012

La economia colombiana presenté un menor crecimiento en 2012 con marcados signos de
desaceleracion. Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) el PIB
colombiano crecio el 4,0% anual en 2012, cifra inferior al 5,9% obtenido en 2011.

La actividad econdmica con mayor dinamismo en 2012 fue la explotacion de minas y canteras,
que crecid 5,9%, seguida por los servicios financieros, inmobiliarios y las empresas, con una
variacion de 5,5%. El sector agropecuario crecio 2,6% con un mejor comportamiento que el afo
inmediatamente anterior, pero por debajo del crecimiento promedio de la economia nacional.

Fruto Palma de Aceite




PALMA DE ACEITE

Por su parte, la produccién colombiana de aceite de palma alcanzé la cifra de 973.703 tn lo
cual representa un crecimiento de 3,03%, frente al afo anterior, cuando se llegé a un pico de
crecimiento; este crecimiento se situa por debajo de la tasa promedio del periodo 2005-2010 que
es de 6,3%. En términos desagregados, el valor de la produccién de aceite de palma, expresado
en pesos constantes del ano 2012, fue de $1,84 billones, mostrando una disminucién de 10,1%
frente a los $2,05 billones obtenidos en el afio 2011. De otra parte, el valor de la produccién de
almendra de palma fue de $128.416 millones, con una variaciéon negativa de 44,4% respecto a
los $230.914 millones logrados en el afio 2011.

Valor de la produccion del sector palmero (2009-2012)

(Billones de pesos)

2,50~
2,28

023
2,00 -

1,50 -

1,00 -

0,50 -

0,00 -
2009 2010 2011 2012

Fuente: Fedepalma — Sistema de Informacion Estadistica del Sector Palmero (Sispa)

No obstante, este crecimiento se inscribe dentro de las tendencias de cambio estructural
del sector que se observan en los ultimos afos, las cuales muestran, de una parte, que la
produccion nacional de aceite crece a un ritmo sostenido movida por las siembras, mientras
qgue el consumo interno tiende a reducir su crecimiento en los proximos anos, debido a la
progresiva saturacion del consumo para biodiesel y a la caida persistente del consumo para la
industria tradicional de alimentos. Esta situacion indica que habra un crecimiento progresivo de
excedentes en los préximos anos.




PALMA DE ACEITE

Los precios de mercado a nivel doméstico mostraron en el 2012 una caida pronunciada,
debido al efecto combinado de la caida de los precios internacionales, la mayor desgravacion
aplicable a los aceites vegetales importados, que resulta de los acuerdos de Libre Comercio y
la mayor tasa de cambio del precio frente al dolar. Después del pico extraordinariamente alto
gue alcanzaron los precios internacionales en el 2011, en el 2012 se presentd un ajuste a la
baja, el cual en todo caso no llegd a los niveles bajos que caracterizaron el periodo anterior al
2009. Los precios internacionales del aceite que se caracterizan por su volatilidad en el corto
plazo, a pesar de este ajuste se continuan moviendo en un rango relativamente alto, frente a
los niveles historicos observados en el periodo anterior a 2009.

Los precios nacionales del aceite de palma estuvieron alrededor de $1’931.000 pesos por
tonelada en 2012, arrojando una caida del 9% en relacion a la media observada el afio anterior
de $2'120.000. Es importante destacar que la caida del precio también significé un mayor grado
de competitividad del aceite de palma nacional frente a los sustitutos importados lo cual ya se
reflejé positivamente en el repunte de las ventas que se observé en el cuarto trimestre del ano.

Otra tendencia importante es la persistente caida en los rendimientos, fenédmeno que sin duda
afecta la competitividad que aun viene demostrando la produccidén nacional de aceite frente al
mercado. El rendimiento de aceite de palma a nivel nacional presenté una reduccién de 8,3%
en el afno 2012, al pasar de 3,54 a 3,25 toneladas por hectarea. Al comparar este resultado
con la productividad observada en Malasia, se evidencia que, al igual que en Colombia, la
productividad en dicho pais registré una caida de 4,2% en el ultimo afo, y su rendimiento
promedio fue de 3,8, toneladas por hectarea. Al respecto, es claro que la productividad de
Malasia es 18% superior a la observada en nuestro pais y que, por ende, son importantes
los esfuerzos que se deben realizar por parte de los productores y el gremio para cerrar las
brechas de productividad con los lideres a nivel mundial y buscar aprovechar mas el potencial
de productividad que tienen las variedades de palma existentes en nuestro pais.

Rendimiento promedio de aceite de palma en Colombia y Malasia 2000-2012
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PALMA DE ACEITE

Varios factores pueden explicar este fendmeno: a) el crecimiento de las siembras, que determinan
un lento crecimiento del rendimiento de areas en produccioén; b) las pérdidas causadas por la
emergencia sanitaria asociada a la enfermedad de la Pudricion del Cogollo; y c) la ampliacion
de las brechas tecnoldgicas entre plantaciones con mejores y peores practicas tecnologicas
que resulta sobretodo del ingreso de nuevos productores con menor capacidad y experiencia.

Teniendo en cuenta también que los costos de produccion han crecido, debido a los insumos
importados, a los costos laborales y otros rubros asociados al denominado costo pais, los
costos promedio se han incrementado, con el efecto correspondiente en los precios finales y
en la rentabilidad.

En cuanto a las ventas, vemos que las de aceite de palma en el mercado local ascendieron a
795.800 toneladas en 2012, frente a 768.400 observadas en 2011, mostrando un crecimiento
del 3,6%. Del total vendido el ano anterior, 445.500 toneladas se destinaron al mercado de
biodiesel, con un incremento del 16,9%, y 333.700 al mercado tradicional, correspondiente a
aceites y grasas comestibles, alimentos balanceados, jaboneria, y otras industrias procesadoras,
reflejando un deterioro del 9,6%. El buen comportamiento de las ventas dirigidas al mercado de
biodiesel se debe a la consolidacién del Programa Nacional de Biocombustibles, alcanzando
una mezcla del 10% en todo el pais, excepto Bogota y Llanos Orientales, lugares en donde
la mezcla aumentd del 7% al 8% a fines de 2012, lo cual implicé un aumento de la mezcla
promedio de biodiesel a nivel nacional de 8,7% a 9,2% a finales de 2012.

Los cinco principales compradores de aceite de palma el aio pasado fueron en su orden,
Aceites Manuelita S.A., Ecodiesel Colombia S.A., Bio D S.A., Oleflores S.A.y el Grupo Grasco,
los cuales sumaron alrededor del 58,2% del total de las ventas locales.

Colombia. Ventas locales de aceite de palma 2011-2012 (miles de toneladas)
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Fuente: Fedepalma — Sistema de Informacién Estadistica del Sector Palmero (Sispa) y UGCE




PALMA DE ACEITE

Por su parte, las exportaciones totales de aceite de palma aumentaron 12% en 2012, alcanzando
188 mil tn, resultado de un mayor nivel de produccion y la caida de las ventas al segmento
tradicional, principalmente de aceites y grasas comestibles. Las exportaciones de aceite de
palma crudo y aceite de palma refinado aumentaron 11,5 y 14,6%, respectivamente. Los
principales destinos de exportacion del aceite de palma fueron Holanda (48%), Brasil (22%),
México (14%) y Republica Dominicana (10%).

Colombia. Exportaciones de aceite de palma 2011-2012 (Miles de toneladas)

Concepto

Aceite de palma crudo 354,7 304,2 -14,2
Aceite de palma los demas ' 20,5 27,4 34,0

1/ Aceite incorporado en aceites, mezclas alimenticias, mantecas, margarinas y jabones. Fuente: Fedepalma-Sispa

Colombia. Distribucién de las exportaciones de aceite de palma segun pais de destino. 2012
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El resultado general son cambios estructurales que se presentan en el sector marcados
por una creciente produccion y la generacion de mayores excedentes frente a un consumo
domeéstico que crecera a un menor ritmo en los proximos anos, en un contexto de mercados de
precios menos altos, pero donde la produccién nacional aun mantiene su competitividad. Las
posibilidades de los mayores excedentes de aceite tendran que ver, primero, con la capacidad
para mejorar la competitividad via productividad y segundo, con la capacidad para ampliar los
mercados nacionales y de exportacion para la produccién nacional.




CAUCHO

El caucho es una planta de tierras calidas y zona tropicales, su producto es un liquido llamado
latex que se extrae de su corteza y al ser procesado puede ser usado en diferentes industrias
como la de neumaticos. La produccion de latex inicia en el 6 sexto afio siguiente a su siembra
y llega a su maxima capacidad de produccién en el afio 12 después de la siembra, momento
en el cual permanece constante durante los dieciocho (18) anos posteriores, cumpliendo con
su vida productiva de 30 afnos.

Adicionalmente, cuando el caucho termina su vida productiva se aprovecha su madera, que es
de una calidad superior a la de la Teca. Esta tiene diferentes usos como muebles, revestimientos
de suelos, rieles, tableros, enchapes y construccion.

Como se puede apreciar en las siguientes graficas, el principal productor de caucho en el
mundo es Tailandia, con un promedio de 3'000.000 de toneladas anuales, seguido por
Indonesia, con 2’500.000 toneladas. Aunque Colombia no esta dentro de los principales paises
productores de caucho, las toneladas producidas han ido en constante aumento desde el
2002, llegando en el 2010 a cerca de 3.500. Por su parte, los principales paises consumidores
de latex son China y Alemania, con un promedio anual de 3'200.000 y 2’500.000 toneladas,
respectivamente. Es importante notar ademas, que el consumo de latex a nivel mundial se ha
mantenido relativamente constante en los ultimos afos (2008-2010).

Produccion mundial de Caucho natural 2008-2011
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CAUCHO

Produccion de Caucho natural en Colombia 2002 - 2010
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CAUCHO

Indupalma hoy en dia promueve la inversién en caucho bajo diferentes modalidades, donde
los inversionistas ponen su dinero para apalancar el proyecto y la empresa pone la operacion
profesional calificada para dar soporte técnico a la ejecucion de este. La exitosa experiencia
en la estructuracion y operacion de este tipo proyectos y la alta inversion en el mejoramiento
y desarrollo de modernos procesos de gestion empresarial dan garantia de la responsabilidad
con la que la empresa lleva a cabo los proyectos.

En el negocio de las plantaciones de caucho se tuvieron en cuenta oportunidades respecto al
cambio climatico, debido a que tiene una rentabilidad esperada de entre el 18% y 20% del total
de la inversion. Se tomo la decision de realizar el proyecto en las tierras del departamento de
Vichada ya que esta plantacion necesita de largos periodos de verano y no necesita grandes
cantidades de agua para su mantenimiento; por lo cual no fue necesario invertir en sistemas de
riego, los cuales tienen un costo aproximado de $4.000.000 de pesos por hectarea y un costo
de mantenimiento mensual de $400.000 pesos.

Viendo el gran potencial, econémico, social y ambiental, que significa un cultivo de caucho,

INDUPALMA propone sembrar 25.000 hectareas de Caucho Natural en los préximos 10 afos,
empezando con 500 hectareas en el 2011 y siguiendo con el siguiente plan de siembras.

No

Hectare | 500 1.800 2.000 2.000 2.500 2.500 3.000 3.000 3.500 4.500 25.000
as

Programa de Siembras INDUPALMA

Estas hectareas se sembraran en 27 predios de diferentes inversionistas. Indupalma no sera
solo el operador logistico de todos los predios del proyecto, sino que también estructurara cada
uno de ellos incluyendo la parte financiera.




CAUCHO

Ventajas

e Este proyecto ofrece un alto potencial para un desarrollo econémico y socialmente sostenible
en la region del Vichada.

* Es un proyecto intensivo en capital humano que ofrece estabilidad laboral para los
trabajadores.

* Ofrece la posibilidad de adquirir vivienda ofreciendo un significativo incremento en la calidad
de vida de los trabajadores y sus familias.

* Ofrece la posibilidad de hacer inversiones con el excedente del dinero (ahorro) para suplir
la demanda de bienes y servicios, generando un potencial de desarrollo econdmico distinto
al proyecto de caucho, soportado de esta formar en parte la auto sostenibilidad de la
comunidad en crecimiento.

* La inversion realizada por el gobierno en infraestructura durante 13 afnos se recupera en el
afno 12 habiéndose recaudado COP 88.000 MM hasta ese periodo. El recaudo que se haga
a partir de ese afno sera un ingreso adicional para el gobierno.

Desempeio econémico de Indupalma

Una vez superada la crisis de finales de los ochenta y noventa, Indupalma desde el afno 2006
ha obtenido resultados positivos, y continua creciendo constantemente. De esta forma, en 2012
obtuvo una utilidad neta de $2.889.083.000.

Evolucién Utilidad neta a partir del afio 2000

Utilidad Neta (Millones de COP)
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CAUCHO

Estados Financieros Indupalma Ltda.

Monto a 31 de Dic 2011 Monto a 31 de Dic 2012

Activos 250.192.835 327.358.967
Pasivos 94.030.585 172.811.666
Patrimonio 1566.162.250 164.547.301
Ao | Montoa31deDio20t | Montoa3 deDio2012]
Ingresos (propios y de terceros) 145.175.282 140.040.093
Costos (Operativos y otros) 98.470.718 88.891.135
Utilidades (pérdidas Netas) 4.205.577 2.889.082
Ao Montoa31deDio20t1 | Montoad1 deDic2012 |
Donaciones e Inversiones a la comunidad 79.680 76.590
Costo de la nomina 25.020.329 30.737.226
Impuestos 983.430 1.390.207

* Cifras en Miles de Pesos

Urbanizaci6n Vichada




IMPAGTO ECONOMICO DE INDUPALMA

EN LA ZONA

Politica, practicas y procedimientos con los proveedores locales

El primer impacto econémico importante es la contratacion laboral. En el ultimo ano (2012),
Indupalma aumenté su némina en un 30%. Esto en parte responde al crecimiento de la Empresa
en el ultimo periodo, asi como a las necesidades de personal de la misma.

Otro impacto econdémico importante que genera Indupalma en la region esta relacionado con
el apoyo a los proveedores regionales de bienes y servicios que tienen la oportunidad de
desarrollar sus pequefias o medianas empresas a través de la venta de insumos industriales,
mecanicos o agricolas a la empresa. Por razones practicas, la empresa prefiere contratar con
gente de la zona para evitar el largo trasporte de esos bienes y servicios que constantemente
requiere, generando asi, una fuente de ingresos y desarrollo para la region.

Es importante notar que del total de proveedores, el 51% en 2011 y el 62% en 2012 corresponde a
locales. La cantidad de proveedores contratados en Vichada, Cesar y Santander ha aumentado
en un 118%, 109% y 119% respectivamente en el ultimo afo. Del mismo modo, el monto
contratado en las tres regiones ha aumentado en un 184%, 30% y 43% respectivamente, lo
que demuestra que el crecimiento de la empresa esta impactando positivamente el desarrollo

economico de la region.

PROVEEDORES

Variacion
iR ‘ ST o0 ~ we e porcentual
Comunidad 2011 Monto millones 2012 Monto millones cantidad 207 1- monto 207 1-
2012 2012
Vichada 11 491 24 1.395 118% 184%
Cesar 87 7.335 182 9.529 109% 30%
San Alberto 82 7.312 166 9.293 102% 27%
Santander 145 20.445 318 29.276 119% 43%
Selbane de 1 1.166 45 3.374 4400% 189%
Torres ‘ € . 9 9
Total
Proveedores 326 36.749 735 52.867 125% 44%
Locales
fotal
Proveedores 640 108.181 1186 111.007 85% 3%

Indupalma

**Estos datos vienen de una fuente dindmica, por lo que el indicador puede presentar variaciones en niimero y monto, pero siempre con tendencia creciente.




Durante el 2012 Indupalma contd con los siguientes proveedores:

- 1.612 asociados a Cooperativas,

- 53 asociados a Empresas Asociativa de Trabajo- EAT

- 50 contratistas independientes en proyectos.

- 300 trabajadores provenientes de Sociedades Andnimas Simplificadas — SAS. Sélo 6 SAS
tienen caracter social, las demas son contratistas civiles tradicionales.

- 650 contratistas mensuales aproximadamente para varias areas.

De la anterior lista vale la pena resaltar las Unidades Autonomas Empresariales (UAE), que
incluyen Cooperativas de Trabajo Asociado (CTA), Empresas Asociativas de Trabajo (EAT ),
y Sociedades Andénimas Simplificadas (SAS). Las UAEs son de caracter social, asociativo y
comunitario, estan conformadas por personas de la region y reciben el apoyo, asesoria y
acompanamiento constante del Departamento de Desarrollo Empresarial, cuya mision principal
es ayudar a las personas de la region a fortalecerse como empresarios y ampliar y diversificar
sus oportunidades de negocio. Las UAEs prestan servicios agricolas principalmente, pero
también alquilan maquinaria y equipos, y prestan otro tipo de servicios segun se requiera.

El 6% del total de proveedores de Indupalma corresponde a UAEs. Aunque parece un porcentaje
bajo, la contratacion y apoyo a las UAEs por parte de Indupalma impacta a un numero
aproximado de 1.612 personas, quienes tienen un ingreso promedio mensual de $1.612.430.
Especificamente, durante el 2012 Indupalma contd con los servicios de 37 UAEs (28 CTA, 3
EAT y 6 SAS). Cabe anotar que durante el primer semestre de 2012, 10 de las EAT existentes
y registradas en el aino 2011 se cambiaron al modelo cooperativo en busca de mayores logros
empresariales.

Desarrollo Empresarial

La promocion, apoyoy asesoria a las UAE es parte fundamental del ejercicio de Responsabilidad
Social de Indupalma, y por esa razdn, las politicas y practicas en relacion con estos proveedores
son manejadas con mayor cuidado y dedicacion. Como parte del acompanamiento para el
fortalecimiento de UAEs y del seguimiento que debemos hacerles parala politica de contratacion,
la empresa desarrolla las siguientes acciones:

e Seguimiento a los procesos de organizacion administrativa y acompafamiento a
Cooperativas de Trabajo Asociado por parte de los Coordinadores del departamento en
todo lo relacionado con el mantenimiento de la documentacién requerida por la legislacion
Colombiana.

* Evaluacion de desempeno acada unade las UAEs cada cuatro meses para verificar la calidad
de los servicios prestados, el cumplimiento de requisitos minimos legales, administrativos y
gerenciales, asi como el cumplimiento de las normas ambientales y de salud y seguridad
en el trabajo. El resultado de estas evaluaciones es fundamental. Si el puntaje obtenido
por una UAE es muy bajo ésta no se vuelve a contratar hasta que demuestre que haya
superado los aspectos débiles. Del mismo modo, a las UAEs que obtienen los mejores
puntajes se les asignan sectores mas favorables (mas productivos o de mas facil acceso)
cComo una manera de generar una sana competencia entre ellas.



» Capacitacion y asesoria por parte de la Corporacion Desarrollo y Sociedad sobre el marco
legal y normativo para el adecuado funcionamiento de las UAE, sensibilizando a los
asociados sobre el manejo y administracion de las CTA, EAT y SAS, y sobre las ventajas
de ahorrar e invertir, buscando generar en ellos mayor compromiso con la solidez y el
crecimiento de sus cooperativas y de sus propias vidas. En el afo 2012 se realizaron 95
jornadas de asesoria con las diferentes UAE que contaron con la participacion de 441
asociados y una duracién promedio de 2 horas

e Capacitacion Contable y financiera con el objetivo de generar buenas practicas contables,
manejo de flujo de caja y correcta liquidacién de nomina en cada una las UAE, conforme
a las exigencias de ley. En el ano 2012 se realizaron 136 jornadas de capacitacion que
contaron con la participacion de 1.128 asociados.

e Taller Ludico — practico. Olimpiadas del dinero Tranquilino Fortuna, con el objetivo de
resaltar la importancia que tiene el manejo del dinero (finanzas personales) para tener
nuevas opciones de inversion. En el afo 2012 se realizaron 46 jornadas de Tranquilino
Fortuna. Esta actividad contd con la participacidn de 443 asistentes en los talleres.

* Formacion financiera y acompafnamiento estratégico dirigido a los érganos directivos de las
diferentes UAE con el objetivo de reforzar el espiritu emprendedor, repensando su mision,
vision y objetivos a corto y mediano plazo. En el afo 2012 se realizaron 32 jornadas de
formacién con la participaciéon de 402.

* Socializacion del cédigo de conducta a los asociados de las diferentes UAE, con el objetivo
de sensibilizarlos sobre el adecuado comportamiento y proceder ético que deben tener
cuando estan en las instalaciones de Indupalma. Se realizaron 47 jornadas de capacitacion
con la participacion de 1.059.

e Capacitacion en fichas técnicas a los asociados que ejecutan las labores agrondémicas
con el objetivo de realizar una retroalimentacién de las actividades en pro de una mejora
continua de labores. Se realizaron 76 jornadas de capacitacion con la participacion de
2.544 personas.

* Escuela de Capacitacion Agropecuaria con los asociados de los proyectos Coopalmares,
Coopsabana y Coopalmag. Estas jornadas, que se realizaron de manera conjunta con
el departamento Agrondmico, sirvieron para sensibilizar a los asistentes sobre buenas
practicas agrondmicas y sobre laimportancia del trabajo en equipo. Se realizaron 4 jornadas
con la participacién de 130 personas.

» Capacitacion en convivencia y valores a las diferentes UAE, con el objetivo hacer que
los asociados se sientan identificados con su empresa, la valoren y actiuen de manera
correcta dentro de su propia asociacion. Se realizaron 14 jornadas de capacitaciéon con la
participacion de 384 asociados.

* Capacitaciéon en Estatutos a las diferentes UAE, con el objetivo de dar a conocer la

organizacioén de la CTA, sus 6rganos de administracion y vigilancia, deberes y derechos de
ellos como asociados. Durante el afio 2012 se realizaron 17 jornadas de capacitacion con



la participacion de 390 asociados.

* Realizacion del Diplomado de la palma junto con el Departamento agronémico. En el afo
2012 se realizaron 11 ciclos con la participacion de 1.068 asociados de las diferentes CTA.

* Institucionalizacion de la Feria de Cooperativas. Durante el 15y 16 de diciembre del 2012
se realiz6 la Primeria Feria de Cooperativas — EXPOFECOOQRP, la cual tuvo el objetivo de
generar en los asociados de las CTA mayor sentido de pertenencia con su cooperativa,
a partir del reconocimiento de su rol como emprendedores, la capacitacion en temas
vitales, el otorgamiento de estimulos econdmicos y la re-significacién del qué hacer como
cooperativos. En este evento, los asociados encontraron nuevos mecanismos para asumir
mayores compromisos, que derivaron en un mejor desempefno de sus actividades.

» Capacitacién a asociados y supervisores vinculados a las cooperativas con el objetivo de
mantenerlos actualizados en el manejo de PDA en labores de mantenimiento, sanidad y
monitoreo, asi como en la nueva versién del software de mantenimiento, alce y calidad. Se
realizaron 279 capacitaciones con la participacion de 295 personas.

e Capacitacion con la Caja de Compensacion Familiar Comfenalco a la base social de las
UAE, con el objetivo de conocer los requisitos y posibilidades para acceder a los subsidios
de vivienda ofrecidos por dicha entidad para compra o mejoramiento. En el ano 2012 se
realizaron 3 jornadas de capacitacion con la participacion de 411 asociados.

» Capacitacion para el fortalecimiento de la base social del Proyecto El Horizonte, con el
objetivo de resaltar el valor asociativo que desde un principio se forjé en el proyecto para la
creacion de su empresa. En el afio 2012 se realizaron 3 jornadas de capacitacion con una
participacién promedio de 80 asociados.

e Participacién en los comités agronémicos que se realizan con las diferentes CTA y el
departamento agrondomico con el objetivo de resolver las inquietudes y dificultades que se
presenten en campo.

Como resultado de las acciones realizadas por Indupalma para el acompafamiento y evaluacion
de los proveedores locales organizados en las 32 UAE, los ingresos de estas empresas
ascendieron a $ 27.535.575.776 en 2012.

Procedimiento para la contratacion local

Indupalma Ltda, dentro de su proceso de mejoramiento continuo ha establecido el Sistema de
Gestion Integral (SGl), para ello hemos implementado la Norma ISO 9001:2008, la Norma ISO
14001:2004 y OSHAS 18001:2008, complementando de esta manera un manejo consolidado

en calidad y ambiente.

Este sistema de gestion integral busca garantizar los mas altos estandares de Calidad en cada
uno de los productos y servicios ofrecidos al mercado y para lograr este objetivo, requerimos
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el apoyo de todos y cada uno de nuestros proveedores para que promuevan al interior de sus
organizaciones un gran compromiso hacia la calidad de sus productos y/o servicios, reflejados a
Su vez en una responsable atencion, optimo desempeno y precio justo, de manera que redunde
en una transparente relacion comercial de mutua ganancia.

Por ello hemos establecido el manual interno para proveedores, el cual busca orientar en los
diferentes aspectos administrativos y a su vez controlar tanto los diferentes riesgos y peligros
como los impactos ambientales que se puedan generar y que afectan no solamente a las
personas sino también la propiedad, la calidad de nuestros productos, la comunidad y el entorno.
El Objetivo general, es establecer con los proveedores los requerimientos que en los aspectos
Administrativos, de Calidad, de Gestion Ambiental, de Seguridad y de salud en el trabajo,
deben cumplir en el desarrollo de la obra, servicio 0 suministro de bienes.

Para la seleccion y contratacién de sus proveedores, Indupalma tiene en cuenta, entre otros,
los siguientes factores:

- Capacidad para contratar y cumplimiento de la ley.

- Nivel de ajuste a los términos de referencia enviados por Indupalma, los cuales incluyen el
cumplimiento estricto del manual, del codigo de ética para proveedores, la total prohibicion
de la contratacion de menores, y el cabal cumplimento de las normas de salud y seguridad
en el trabajo.

- Competitividad de la oferta presentada por el proveedor.

- Tiempos de entrega.

- Forma de pago.

- Proceso de evaluacion interna del proveedor si ya hemos tenido contratos anteriores. Esto
incluye la calidad del bien o del servicio, y el estricto cumplimiento del cddigo de ética.
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Donaciones e inversiones a la comunidad

Concepto de la inversion
Celebraciones de navidad y dia de los nifios en Vichada

Aporte a los programas de uso del tiempo libre de la Policia de
Carrefio

Campeonato de futbol comunitario y de emprendedores

Subsidio de arriendo personal residente en el proyecto de vivienda

Lugar

Inspecciones Puerto Murillo,
Aceitico y Venturosa (Puerto
Carrefio, Vichada)

Puerto Carrefio (Vichada)
Inspeccion de Puerto Murillo
(Puerto Carrerio, Vichada)

Inspeccion de Aceitico
(Puerto Carrefio, Vichada)

Corregimiento de Costilla

Monto

$ 6.250.000

$ 900.000
$ 1.100.000

$ 103.680.000

Programa Escuela de Futbol de Costilla (Pelaya, Cesar) $ 5.466.000
Fortalecimiento a los hogares de bienestar de la zona rural de Pelaya S%ﬂrggﬂfgéoég\%?%gzayr) $ 1.650.000
Campafa de iluminacion de San Bernardo Bgr%gfgmgen\;@éjeo%asgo $ 2.500.000
Corregimiento de San
Bernardo (Pelaya, Cesar)
Fltbol por la Paz y corregimiento de La $ 11.000.000
Gomez (Sabana de Torres,
Santander)

Programa ANSPAC San Alberto (Cesar) $ 14.400.000

Programa Escuela de EquidadAdlgeCiteomero — Red de Mujeres de San San Alberto (Cesar) $ 5.000.000
Colegio Indupalma San Alberto (Cesar) $ 458.814.431

Diplomado Democracia y Derechos Ciudadanos San Alberto (Cesar) $ 86.706.400

Curso de proyecto de vida para pensionados San Alberto (Cesar) $ 4.000.000

= 1 rt 1 Il legi

rograma transporte para o%%?a(g‘) ros colegios y mercado San San Alberto (Cesar) $94.307.141
Arreglo via La Llana San Alberto (Cesar) $ 50.000.000

Actividades de voluntariado corporativo San Alberto (Cesar) $ 4.000.000

Aportes arreglo via vereda Campo Tigre Sa%g?tgne dTec;)rres $ 8.000.000
Fortalecimiento escuela de patinaje Indercultsa Sabana de Torres $ 10.000.000

(Santander)
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Cobertura de las obligaciones de la organizacion debidas a programas de beneficios sociales.

1. Prestaciones sociales en 2012

Administrativos mm Administrativos Administrativos

Cesantias 302.734.904 271.479.061 140.490.793 3.355.449 718.060.207
Intereses a las = -
Ao 35.928.593 32.350.757 21.226.330 392.690 89.898.364
Prima de servicios 308.309.299 259.665.690 145.321.569 6.767.267 720.063.825
Vacaciones 250.173.097 15656.770.837 116.881.385 6.713.682 528.538.851
Dotaciones y 455.35
slministros 82.774.989 117.674.357 53.888.038 455,321 254.792.705

Total general 979.920.882 836.940.696 477.808.115 16.684.259 | 2.311.353.952 |

2. Pensionados. Los costos del 2012 ascienden a la suma de $ 8.847.301.684

Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario minimo local

Es importante resaltar que el menor salario ofrecido por Indupalma esta en un 26% por encima
del salario minimo legal vigente.

Salario Minimo Legal 2012 $566.700
Salario Minino Indupalma 2012 $716. 535

AYUDAS FINANCIERAS RECIBIDAS DEL GOBIERNO

Indupalma recibié crédito bajo la modalidad Linea de Cartera Sustitutiva para el proyecto La
Loma, linea de crédito establecida por el Gobierno para inversiéon en el sector agropecuario.

Condiciones:

Banco Davivienda
Tasa (EA) DTF + 2,5%
Monto Desembolsado 7.685.000.000
Periodo de Gracia a Capital e Interés 4 anos

Plazo 12 anos.
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Los inversionistas de Caucho y Palma, para los cuales estructuramos proyectos de Inversion en
cultivos en el afo 2012, también accedieron a créditos otorgados por el Gobierno. En el caso
de caucho, a recursos de cartera sustitutiva por medio del Banco Davivienda;y en el caso de la
Palma, el proyecto Santa Rosa recibi6 el subsidio del ICR (Incentivo a la capitalizacion Rural)
por medio de recursos de Finagro a través del Banco Agrario, con las siguientes condiciones:

Condiciones

Banco Banco Agrario
Tasa (EA) DTF + 8%
Incentivo ICR

Monto Desembolsado 322.508.000
Periodo de Gracia a Capital e Interés 3 afnos

Plazo 12 anos.

Trabajadores de la planta




Indupalma, como operador logistico de los proyectos de caucho que se estan desarrollando en
el Vichada elaboro en el 2011, en alianza con la Fundacion Nuevos Horizontes, una cartografia
social de la zona. Este trabajo buscé comprender las caracteristicas sociales actuales de la
region y el modo como se podria realizar una gestion social efectiva.

Uno de los aspectos clave que se identificaron, es que en las comunidades de Puerto Murillo,
La Venturosa y El Aceitico, cercanas a los predios a sembrar, la oferta de vivienda es casi nula'y
no podra ofrecer un hogar digno a las mas de 4.000 familias que atraera el proyecto de caucho
en el futuro.

Por esta razon, Indupalma invité a un grupo de inversionistas, entre ellos la constructora Vivarco
S.A, a que se unieran a la empresa para desarrollar un proyecto de vivienda en el Vichada
que facilitara la construccion de un nuevo asentamiento urbano para la comunidad que se ira
vinculando a este proyecto.

Este grupo de inversionistas, inspirados por el promisorio futuro social y econémico del proyecto,
conformaron la Constructora Morichada y emprendieron la busqueda de un predio apropiado:
un sitio alto, con buenos drenajes, cercano al rio meta, a los cultivos y a Puerto Carrefo.
Realizadas estas gestiones, encontraron el predio Villa Andrea de 143 hectareas a 3 km de El
Aceitico.

Los recursos para las primeras 44 casas fueron aportados por Bancolombia con un crédito de
1.800 millones e Indupalma garantizé el pago de los arriendos por 10 anos para asegurar el
pago del crédito.

Las primeras 44 casas y 3 locales comerciales fueron entregadas en septiembre de 2012. Cada
una de ellas cuenta con 60 m2en un lote de 450 m? de manera que las personas puedan disponer
de minimo 390 m?2 para el cultivo de alimentos o para la cria de animales. La urbanizacion
cuenta con suministro de agua potable gracias a la perforacion de dos pozos profundos con
lineas de conduccion y red de acueducto. También cuentan con suministro de energia eléctrica
a través de una planta con cableado subterraneo. De estas 44 casas, 12 son de Indupalma y
las demas estan disponibles para ser arrendadas por las personas que se vinculen al proyecto.

El proyecto contempla la construccion de 1.000 viviendas para compra y la destinacion de
unas areas para comercio, entidades municipales, educacion, policia, iglesia, salud y servicios;
organizadas de una manera armonica dentro de un proyecto urbanistico. Para este efecto, la
Constructora decidid donar los siguientes predios: 38.000 m? para un colegio, 4.100 m? para
la iglesia (Vicariato Apostdlico de Puerto Carrefo), 3.000 m? para Administracién Municipal y
5.000 m? para la policia.

Gracias al apoyo del Ministerio de Educacion, se aprobd en el 2012 la partida presupuestal
para la construccion del Colegio en el predio Villa Andrea, el cual beneficiara a la gente de la
region y a todas las familias que se vinculen al proyecto ahora y en el futuro. Su construccion
iniciara en el 2013.
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Proyectos El Palmar, Sabana de Torres

150 propietarios a 2012
2.2506 hectareas compradas

1.500 hectareas sembradas

Proyectos El Horizonte, Puerto Wilches

130 propietarios a 2012
1.460 hectareas compradas

1.300 hectareas sembradas

Los proyectos El Palmary El Horizonte fueron concebidos en elano 2001 y 2002 respectivamente,
como una alternativa para sembrar paz en el Magdalena Medio colombiano, a través de un
modelo de responsabilidad compartida entre los campesinos, el gobierno y el sector privado.

Los predios, ubicados en Sabana de Torres y Puerto Wilches (Santander) eran para esa época,
propiedad de Megabanco y de la familia Cruz respectivamente, y fueron gestionados por
Indupalma para que pudieran ser adquiridos por los campesinos de la zona a través de una
serie de créditos otorgados por los bancos.

El apoyo del sector financiero fue clave. El Palmar recibié un crédito de Megabanco por $3.780
millones para la tierra y otro de $8.483 millones para el mantenimiento y siembra del cultivo, y
recibié de Finagro un Incentivo a la Capitalizacion Rural (ICR) por el 40% del costo del cultivo
y la garantia del Fondo Agropecuario de Garantias (FAG).

En el caso de El Horizonte, la familia Cruz financié el 80% del valor de la tierra y el Banco
Agrario el 20% restante, para un total de $1.825 millones. Para el cultivo se gestiond otro crédito
por $6.652 millones con el Banco Agrario y el proyecto recibié un apoyo no rembolsable de
$2.488 millones del Plan Colombia, siendo Finagro y el FAG nuevamente los entes garantes.
Todos los créditos se constituyeron a un plazo de 12 afnos.

Indupalma no fue fiador de los créditos. La financiacion fue otorgada gracias a tres garantias: la
tierra, el trabajo de los campesinos y el compromiso de Indupalma de operar el proyecto, dar la
asistencia técnica requerida y garantizar la compra de la produccion a precios de mercado. La
Empresa aportd su experiencia y estructuré los proyectos en su dimension juridica, financiera,
logistica y técnica para ser presentados ante el sector financiero y ante las autoridades
gubernamentales involucradas. Realizé los estudios de viabilidad y las proyecciones de mercado
y firmd con los duenos del proyecto un contrato de garantia de compra del fruto producido
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hasta por 28 anos. Los créditos fueron otorgados a través de las Cooperativas de Trabajo
Asociado que prestaron su razon social para representar a los duefios ante las fiducias que se
constituyeron para administrar los recursos provenientes de los créditos. Mientras sucedia esto,
Indupalma se encargaba de fortalecer las capacidades y ampliar la educacion de los miembros
de las Cooperativas.

Para garantizar el manejo transparente de los recursos, la responsabilidad de administracién
de los recursos fue otorgada a dos entidades fiduciarias. En el caso de El Palmar, Fiducolombia
administré los recursos del proyecto a través de dos patrimonios autdnomos; uno para la tierra
y otro para el cultivo. En el caso de El Horizonte, los contratos de fiducia se celebraron con la
fiduciaria Fiducafe.

Lo innovador de estos proyectos fue que les permitié a los campesinos dejar de ser jornaleros
para convertirse en empresarios palmeros, duenos de su tierra y sus cultivos y proveedores
estables de Indupalma. De este modo, entraron exitosamente en una cadena de valor ya
establecida, participando y beneficiandose de una experiencia de Valor Compartido.

Con proyectos como estos, se ha construido un clima de confianza y se ha demostrado
claramente que campesinos, Estado, empresarios y banqueros pueden hacer alianzas efectivas
por la productividad, la competitividad, la convivencia y la paz en Colombia.

Los 150 campesinos duefos de los predios El Palmar terminaron de pagar su deuda en febrero
de 2012 y los 130 duenos de El Horizonte terminaran de pagar su deuda en el 2013.




Entrega de titulos de propiedad a los beneficiarios del Proyecto El Palmar

En febrero de 2012, 4 ainos antes de lo previsto, los duenos del proyecto El Palmar terminaron
de pagar su deuda.

En una ceremonia preparada cuidadosamente por Indupalma, que contd con la presencia del
Presidente de la Republica Juan Manuel Santos, los 150 beneficiarios recibieron cada uno sus
titulos de propiedad sobre 10 hectareas productivas de tierra.

Por temas estratégicos del negocio, los 150 campesinos se unieron en una Sociedad por
Acciones Simplificada llamada Agroindustriales El Palmar SAS y decidieron seguir trabajando
con Indupalma como su operador logistico.

Libres de deudas, con un proyecto de palma de altisima calidad y avaluado en 40 mil millones
de pesos, estos empresarios comenzaron un nuevo camino en el que, contando siempre con
el acompanamiento y asesoria de Indupalma, debian tomar decisiones estratégicas para el
beneficio del negocio y de todos sus socios. Fue asi como, con utilidades de 7 mil millones de
pesos al cierre del aio, los empresarios de El Palmar decidieron invertir en 900 hectareas de
tierra para la siembra de caucho en el Vichada, y repartir el restante entre los asocios a modo
de dividendos.

Siembra Ariari




Taller desarrollo empresarial




